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1 Missie, visie, strategie  

1.1  Ontstaan 

In 1993 kwam ik, Grace Mensah, naar Europa om mij verder te ontwikkelen en ervaring op te doen, om daarna 
terug te keren naar mijn geboorteland Ghana en de opgedane kennis en werkervaring daar in te praktijk te 
brengen. Wat ik precies wilde gaan studeren, wist ik niet, maar dat dat iets sociaals zou zijn, was me al heel lang 
duidelijk. Nu, meer dan twintig jaren verder, ben ik Verzorgende in de Individuele Gezondheidszorg (VIG). Mijn 
wens om terug te keren is al die tijd blijven bestaan.  

Ruim drie jaar geleden, in 2015, ben ik afgereisd naar Ghana, omdat ik het bericht kreeg dat mijn vader, daar 
wonende, ernstig ziek was. De situatie waarin ik hem aantrof, raakte mij diep. Gedurende mijn verblijf van één 
maand daar heb ik intensief voor mijn vader gezorgd. Binnen afzienbare tijd knapte hij op en kreeg hij zichzelf 
weer terug: had hij weer plezier en levenslust. Hierdoor besefte ik hoe essentieel goede zorg voor ouderen is en 
ik besloot mijn plan voor het oprichten van een verzorgingstehuis in Ghana versneld gestalte te gaan geven. 
Daartoe heb ik mijn initiatief met diverse mensen in zowel Nederland als Ghana besproken. Hun enthousiasme 
en ondersteuning gaven mede de doorslag om mijn plannen in werkelijkheid om te gaan zetten.  

Mijn vader was destijds geen uitzondering. Het gebied waar het tehuis wordt gevestigd is dicht bevolkt (ongeveer 
zeventigduizend inwoners), het aantal ouderen is groot en het ontbreekt er aan professionele gezondheidszorg.  
Traditiegetrouw is de zorg voor ouderen in de Afrikaanse cultuur in handen van de kinderen en kleinkinderen, 
maar met de veranderende maatschappelijke omstandigheden gaan steeds meer kinderen buiten hun 
woongebied op zoek naar werk, met als gevolg dat de ouder(s) alleen en hulpbehoevend achter blijven. Conclusie 
hiervan: Grales is hard nodig!  

1.2 Missie 

De zorgsector voor ouderen in Ghana is toe aan professionalisering. Ook ouderen hebben immers recht op goede 
zorg, afgestemd op wat zij nodig hebben. Met de oprichting van ons centrum wordt hierin een belangrijke stap 
gezet, idealiter als opzet voor een grotere en bredere sectorprofessionalisering. De belangrijkste kernwaarden 
van waaruit Stichting Grales Aged Africans International opereert, zijn: inclusiviteit, zorgzaamheid en welzijn. De 
stichting opereert niet vanuit een winstoogmerk.  

1.3 Visie 

De achterblijvende gezondheidszorg in Ghana is niet een probleem van de laatste jaren, maar wel een die de 
komende jaren moet worden aangepakt. Daar gaan we voor. Uit het oogpunt van werkgelegenheid, 
gezondheidszorg en algemene ontwikkeling wordt van de plaatselijke autoriteiten als van de landelijke overheid, 
met name de Ministeries van Economische zaken en Volksgezondheid verwacht, dat zij de gezondheidszorg in 
Ghana, en dus ook ons initiatief, in welke vorm dan ook zullen stimuleren en steunen. Zodat we samen bouwen 
aan een gezonde toekomst, van land en volk.  
 

1.4 Doelstelling 

Het hoofddoel van de stichting in bredere zin is het bevorderen van de (professionalisering van de) 
gezondheidszorg in Ghana. In engere zin streven wij naar het scheppen van een leefsituatie waarin Ghanese 
ouderen hun resterende levensjaren op een aangename wijze kunnen beleven.  
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1.5 Strategie 

Grales zet zich in voor iedereen, ongeacht religie. Daarmee streven we naar een inclusieve gezondheidszorg. De 
stichting richt zich specifiek op de volgende drie doelgroepen: hulpbehoevende ouderen, mensen met een 
permanente fysieke beperking en mensen met een permanente mentale beperking. In opzet werkt de stichting 
lokaal, in de omgeving van Tema-Accra, Ghana.  

Om onze doelen te bereiken met de mensen en middelen die we hebben, zetten we in op een stapsgewijze 
uitbreiding van onze activiteiten. In de eerste plaats richten we ons op het bieden van thuiszorg, aan mensen die 
in hun eigen, vertrouwde omgeving willen en kunnen verblijven. Alle huishoudelijke taken (kunnen) worden 
overgenomen. Voor de thuiszorg werkt de stichting samen met dagelijkse zorgverleners en specialisten als 
artsen, fysiotherapeuten, apothekers en zorgvervoerders. Er zijn echter ook veel (oudere) hulpbehoevenden die 
niet thuis kunnen of willen blijven wonen. Daarom liggen er ook plannen voor de bouw van een 
verzorgingstehuis, waarin mensen permanent kunnen verblijven. Deze plannen worden in 2019 opgepakt. Om 
gezondheid te stimuleren, richten we ons niet alleen op zorg, maar ook op ontspanning. Onze medewerkers 
houden cliënten gezelschap en maken zo nodig en mogelijk ook wandelingen en uitstapjes met hen. Naast alle 
fysieke en praktische ondersteuning die we (gaan) aanbieden, bieden we ook voorlichting op het gebied van 
‘gezond oud worden’. Aan deze educatieve component dragen alle deskundigen van alle disciplines waarmee de 
stichting samenwerkt of samen gaat werken bij.  

Om onze doelen te kunnen bereiken, is de betrokkenheid van de familie ook van groot belang. Familieleden 
spelen immers een belangrijke rol in het welzijn van de cliënt. Zij zullen derhalve ook zo nauw mogelijk bij de 
verzorging worden betrokken.   
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2 Huidige situatie 

2.1  Activiteiten van de organisatie 

In 2017 is Stichting Grales gestart met thuiszorg voor vijftien ouderen in Tema-Accra, Ghana. Ons biedt op dit 
moment hulp bij de volgende activiteiten op het gebied van persoonlijke verzorging en huishouding: in en uit 
bed stappen, douchen en aankleden, toiletbezoek, koken, de was doen en boodschappen doen. Omdat veel 
hulpbehoevenden afhankelijk zijn van materiële ondersteuning, heeft de stichting begin 2017 rolstoelen en 
rollators gestuurd. Het zorgteam ondersteunt cliënten in een juist en veilig gebruik van deze hulpmiddelen. In 
2018 is nogmaals een inzamelingsactie in Nederland gehouden. Met deze actie is veel kleding, schoeisel en 
verbandmateriaal ingezameld.  

Omdat er nog niet voldoende middelen zijn voor de bouw van een verzorgingshuis, is er in september 2018 een 
klein, tijdelijk kantoor gebouwd in Tema, Ghana. Het kantoor wordt gebruikt voor de (uitvoering van de) 
dagelijkse activiteiten en therapieën (training, voorlichting en fysiotherapie) voor de ouderen. Gezamenlijke 
voorlichting en therapie is niet alleen efficiënt, maar faciliteert ook ontmoetingen onder ouderen.  

In Nederland zijn we in de afgelopen jaren ook intensief bezig geweest met het leggen van contact met bedrijven 
voor donaties. Momenteel is dit nog steeds een van de focuspunten, samen met het verzamelen van meer 
goederen (kleding, schoeisel, medisch materiaal, hulpmiddelen) en de werving van vrijwilligers.  

2.2 Specificatie van activiteiten  

Thuiszorg: Voor het bieden van de thuiszorg, zijn wij in gesprek gegaan met ouderen en hun familie. Wij gaven 
ze voorlichting en maakten afspraken over de zorg en de eventuele middelen die nodig waren en die wij konden 
bieden. Duidelijk moest zijn dat de stichting niet direct artsen leverde, maar wel professionele verzorgers die 
zouden helpen waar nodig en mogelijk. Een aantal van de ouderen heeft inmiddels een rollator en/of rolstoel, 
verbandmiddelen en incontinentiemateriaal. Ze hebben hiervoor niet hoeven te betalen. Wel heeft de familie 
een formulier ondertekend voor de ontvangst van de hulpmiddelen, waarin ook is opgenomen dat de middelen, 
wanneer zij niet meer nodig zijn, weer eigendom worden van de stichting. Zo voorkomen we dat de materialen 
en middelen anderen doelen dienen dan opgesteld door de stichting zelf.   

Contacten: Met de volgende organisaties is reeds contact gelegd voor het verkrijgen van donaties: JoHo, Wilde 
Ganzen en Export Development. Ook hebben we contact gelegd met een drietal artsen in Ghana, die op vrijwillige 
basis met ons willen samenwerken. Om het werk van onze stichting meer zichtbaar en bekend te maken, hebben 
we in de afgelopen tijd ook meegewerkt aan een interview door een radiostation in Londen (Star Radio UK).  
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3 Toekomst 

3.1 Toekomstplannen 

In 2019 gaat de stichting focussen op haar doel een stuk grond te kopen voor de bouw van een verzorgingstehuis 
in Ghana, zodat uiteindelijk ook hulpbehoevenden intramuraal verzorgd en verpleegd kunnen worden. De 
bouwplannen liggen inmiddels klaar. We hopen een centrum met tien individuele kamers of appartementen te 
realiseren. Het centrum zal worden uitgebreid met faciliteiten die nodig zijn om een zo goed mogelijke zorg te 
leveren. Wanneer de tien kamers gerealiseerd zijn, willen we graag uitbreiden met in ieder geval een keuken en 
een leslokaal. En uiteindelijk moet er ook een gastenhuis voor vrijwilligers en stagiaires gerealiseerd worden. Alle 
bouwplannen worden gefaseerd uitgevoerd:  

 Fase 1 - 2019  Gebouw met tien kamers  
 Fase 2 - 2020  Keuken en leslokaal 
 Fase 3 - 2021  Gastenverblijf voor vrijwilligers en stagiaires 

Om bovenstaande plannen te kunnen realiseren, zijn er donaties nodig. Daarom wordt er in 2019 ook gefocust 
op het verspreiden van onze plannen, om sponsors binnen te halen. We beginnen hiermee in Nederland. Een 
ANBI-status zou een positieve zet in de goede richting kunnen betekenen.  

3.2 Omgevingsfactoren 

De gezondheidszorg en de financiering daarvan hebben over de laatste decades belangrijke ontwikkelingen 
doorgemaakt. Deze ontwikkelingen werpen hun vruchten af. Tot niet heel lang geleden lag de gemiddelde leeftijd 
van de Ghanese bevolking onder de zestig jaar. Dat er nu plannen zijn voor ouderenvoorziening zegt in dat 
opzicht al voldoende over de ontwikkelingen die zich in de Ghanese gezondheidssituatie hebben voorgedaan. 
Desondanks kunnen we nog steeds niet met overtuiging spreken van een optimaal gezondheidssysteem en is er 
nog veel te winnen. Zeker op gebieden die relatief ‘nieuw’ zijn, zoals dus de meer geriatrische verpleging of 
verzorging. Eigen initiatieven vanuit lokale of nationale autoriteiten zijn de komende jaren (nog) niet te 
verwachten, maar de klimmende gemiddelde leeftijd maakt nadenken over de ouderenzorg wel noodzakelijk. 
De verwachting is daardoor dan ook dat initiatieven die door externe partijen worden opgezet, wel ondersteund 
zullen worden door de autoriteiten, voor zowel daar mensen en middelen voor beschikbaar kunnen worden 
gesteld.  
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4 Organisatie 

4.1 Algemene gegevens  

De algemene gegevens, inclusief contactgegevens, van de stichting zijn: 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 Bestuur 

Het Nederlandse bestuur van Stichting Grales Aged Africans International bestaat uit een drietal personen, te 
weten: 

Voorzitter   Mevr. Grace Mensah Contact: info@grales.org 
Penningmeester  Dhr. Frank Huisman Contact: penningmeester@grales.org 
Secretaris  Dhr. William Souvenir Contact: secretaris@grales.org 

Het bestuur en andere vrijwilligers worden niet beloond of betaald. De vrijwilligers van de stichting kunnen met 
toestemming van het bestuur desgewenst gebruikmaken van een vergoeding van de daadwerkelijk gemaakte 
onkosten.  

  

Statutaire naam  Stichting Grales Aged Africans International 

Vestigingsadres Duke Ellingtonstraat 112 

 3543 GK Utrecht 

RSIN 85628379 

KvK-nummer  65808509 

IBAN NL21ABNA0568285352 

Telefoonnummer      +31-655892682 

Website www.grales.org 

E-mail info@grales.org 
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4.3 Werknemers 

Grales opereert op dit moment volledig op krachten van vrijwilligers. Voor de toekomst zijn wij voornemens 
werknemers in dienst te nemen om de zorg in Ghana uit te voeren of te ondersteunen. De contactpersoon van 
de gelijknamige stichting in Ghana is mevrouw Christina Duah (tel: +233-552474917). Zij bezoekt ouderen in 
Ghana en informeert mij over de stand van zaken omtrent cliënten en materialen. Zij krijgt, in overeenstemming 
met de bestuursleden in Nederland, geen salaris, maar heeft recht op een onkostenvergoeding. De gelijknamige 
stichting in Ghana richt zich eveneens op fondsenwerving en hulpverlening, maar dan gefinancierd vanuit giften 
van mensen uit Ghana.   
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5 Financiën  

5.1 Algemeen 

Het werven van gelden   
Stichting Grales is afhankelijk van giften van donateurs, sponsoren en organisaties die haar projecten een warm 
hart toedragen. Uiteraard worden diverse kleinschalige acties om fondsen te werven georganiseerd en 
ondersteund. 

Vermogensbeheer 
Het beheer van het vermogen vindt plaats in Nederland en in de toekomst ook in Ghana. Het vermogen van de 
stichting staat uitsluitend op een rentegevende Nederlandse bankrekening en wordt niet belegd of gebruikt voor 
niet-stichting gerelateerde zaken. Het vermogen van de stichting wordt alleen gebruikt voor het project 
ouderenzorg in Ghana. 

Financiële verantwoording 
Jaarlijks wordt de administratie gecontroleerd door een externe boekhouder die de jaarrekening opstelt. De 
financiële verantwoording wordt ook op de website geplaatst, zodat de werkwijze van de stichting voor eenieder 
transparant en controleerbaar is. 

5.2  Financieel plan 

Het hiernavolgende financiële plan geeft inzicht in de inkomsten, uitgaven en financiële prognoses van de 
stichting.  

5.2.1 Toelichting 

Investering 

 Fase 1  - 2019  
o Grond: € 25.000,- 
o Gebouw met 10 kamers: € 50.000,-  

 Fase 2 - 2020   
o Keuken en leslokaal: € 75.000,-  

 Fase 3  - 2021 
o Gastenhuis voor stagiaires en vrijwilligers: € 75.000,- 

 
 De bouwtijd: bedraagt zes tot acht maanden per fase.  
 Betaling geschiedt gespreid over de gehele bouwperiode. Wij kopen de bouwmaterialen zelf en huren 

vervolgens bouwvakkers en vrijwilligers in om deze te verwerken.  
 De afschrijvingsperiode start direct na oplevering van een fase. De afschrijvingstermijn op vastgoed 

bedraagt dertig jaar, op inventaris tien jaar. Op grond wordt niet afgeschreven. 

Donaties 

 Een gemiddelde particuliere donatie bedraagt € 50,- per keer.  
 We hebben ook rekening gehouden met grotere donaties, gemiddeld € 10.000,- in de aanloop naar de 

bouw. 
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 Liquiditeit en kosten 

 De kosten die geaard gaan met het vastgoed en de daaraan gekoppelde activiteiten worden pas 
gemaakt nadat fase 1 is opgeleverd. 

 Alle kosten worden met 3% per jaar geïndexeerd voor inflatie.  

Vennootschapsbelasting 

 Stichtingen, verenigingen en vergelijkbare organisaties die geen onderneming drijven, zijn vrijgesteld 
van vennootschapsbelasting. Stichting Grales is hierdoor ook vrijgesteld van vennootschapsbelasting. 
 

5.2.2 Financieringsbehoefte en afschrijvingen 

5.2.3 Openingsbalans 
 

 
 
 
 
  

Afschrijvingskosten boekwaarde jaren per jaar 2018 2019 2020 2021
Grond 25.000 0 0 0 0 0 0
Vastgoed - fase 1 50.000 30 1.667 833 1.667 1.667
Inventaris 15.000 10 1.500 750 1.500 1.500
Vastgoed - fase 2 75.000 30 2.500 1.250 2.500
Vastgoed - fase 3 75.000 30 2.500 1.250
Afschrijvingskosten per jaar 0 1.583 4.417 6.917



 

 11 

5.2.4 Donatiedoelstellingen 

 

 
 
 
 
 
  

2018
Verkoop Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
aantal donateurs klein 50 100 200 350
gemiddelde donatie 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.500 5.000 10.000 17.500
aantal donateurs groot 1 1
gemiddelde donatie 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10.000 10.000
Totaal Omzet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.500 5.000 20.000 27.500
Btw Bedrag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ontvangsten Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.500 5.000 20.000 27.500
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.500 5.000 20.000 27.500

Debiteuren Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec einde jaar
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Omzet netto
Btw bedrag

Totaal
Afboeking dubieuze deb.

Nog te ontvangen

2019
Verkoop Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
aantal donateurs klein 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 2.520
gemiddelde donatie 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 126.000
aantal donateurs groot 1 1 1 1 1 1 6
gemiddelde donatie 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 10.000 10.000 0 10.000 10.000 10.000 10.000 0 0 0 0 0 60.000
Totaal Omzet 20.500 20.500 10.500 20.500 20.500 20.500 20.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 186.000
Btw Bedrag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ontvangsten Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
20.500 20.500 10.500 20.500 20.500 20.500 20.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 186.000

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20.500 20.500 10.500 20.500 20.500 20.500 20.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 186.000

Debiteuren Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec einde jaar
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Btw bedrag
Afboeking dubieuze deb.
Totaal

Nog te ontvangen

Omzet netto

2020
Verkoop Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
aantal donateurs klein 210 215 220 225 230 235 240 245 250 255 260 265 2.850
gemiddelde donatie 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 6.300 6.450 6.600 6.750 6.900 7.050 7.200 7.350 7.500 7.650 7.800 7.950 85.500
aantal donateurs groot 1 1 2
gemiddelde donatie 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
Btw bedrag 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Omzet 0 0 0 0 0 10.000 10.000 0 0 0 0 0 20.000
Totaal Omzet 6.300 6.450 6.600 6.750 6.900 17.050 17.200 7.350 7.500 7.650 7.800 7.950 105.500
Btw Bedrag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ontvangsten Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec Totaal
6.300 6.450 6.600 6.750 6.900 17.050 17.200 7.350 7.500 7.650 7.800 7.950 105.500

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6.300 6.450 6.600 6.750 6.900 17.050 17.200 7.350 7.500 7.650 7.800 7.950 105.500

Debiteuren Maand jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec einde jaar
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Afboeking dubieuze deb.
Totaal

Nog te ontvangen

Omzet netto
Btw bedrag
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5.2.5 Liquiditeitsoverzicht 
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5.2.6 Exploitatiebegroting 
 

 

5.2.7 Kasstroomoverzicht 
 

 
 

5.2.8 Slotbalans  
 

 
 
 
 
 
 


